Tyto VSeobe
jedné strané

OBCHODNI PODMINKY

Platné ode dne 22. 9. 2015

cné obchodni podminky (déle jen ,,VOP“) upravuji vztahy mezi smluvnimi stranami. Na
mezi dodavatelem:

Tomas Herout

Adresa: Mokry 21, 512 65 Vsen

IC: 87924676, DIC: CZ7407051905

podnikatel zapsan v Ziv. rejstiiku M&U Turnov sp. znacka: ZIV/1928/2011/Kri/1002925
(dale jen ,Dodavatel”)

a na strané druhé, mezi Objednatelem, ktery je vzdy specifikovan v nabidce respektive objedndvce.

1. Tyto

a)

b)

h)
2. Tyto

l. Oblast plsobnosti VOP
VOP se vztahuji na nasledujici oblasti plsobnosti Dodavatele:

Webdesign (tvorba webovych stranek) — zejména navrh draténého modelu funkénosti
webu, graficky ndvrh designu webu, kodérské a programatorské prace pfi tvorbé webu,
nataveni aplikace pro administraci obsahu webu, vytvofeni ndvod( na praci s aplikacemi,
proskoleni obsluhy pro praci s obsahem webu

Internetovy marketing — zejména navrh marketingové strategie, optimalizace web pro
vyhledavace tzv. SEO, vedeni reklamnich kampani véetné reklam PPC a kampani na
socidlnich sitich.

Copywriting — tvorba obsahu webovych stranek

Grafické prace — napft. Uprava fotek, tvorba grafiky na zakazku apod.
Konzultacni ¢innost

Projektové fizeni a odborny dohled nad tvorbou webovych stranek

Preklady do/z anglic¢tiny a francouzstiny

Smlouva o ¢innosti na zakladé pausalni ceny — cenové zvyhodnéna sazba hodin

VOP se nevztahuji na pofadani veiejnych kurzl, které jsou natolik odlisné, Ze jsou pro

né samostatné obchodni podminky

Il. Uzavreni smlouvy

1. Smlouva mezi Dodavatelem a Objednatelem muze byt uzaviena tim, Ze Dodavatel predlozi

Obje

dnateli konkrétni nabidku a Objednatel tuto nabidku pfijme, a to nejpozdéji ve lhité,

ktera je v nabidce uvedena.

2. Prijeti nabidky se provadi formou pisemné objednavky. Pisemna objednavka muize ptijmout
nabidku bezezbytku celou, pokud ma nabidka varianty, tak musi byt v objednavce
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specifikovano, jakou variantu Objednavatel pfijima. Pokud Objednatel pfijme jen urcité ¢asti
nabidky, je smlouva uzaviena jen v ptipadég, zZe s tim bude souhlasit Dodavatel.

V obsahu nabidky je mozné provést zmény, ale pouze za predpokladu, Ze se vSech zméndch
shodnou obé smluvni strany. Jednostranné zmény neodsouhlasené druhou stranou, jsou
neplatné.

Za uznatelnou formu pfijeti nabidky i dalsi komunikace se povazuje i elektronicka forma, tj.
e-mailem i bez elektronického podpisu.

Za datum uzavreni smlouvy se povazuje datum, kdy druha strana potvrdi, Ze obdrzela pfijeti
objednavky.

. Podminky pInéni obsahu smlouvy

Rozsah provadénych praci je vidy specifikovan v objednavce (respektive prijaté nabidce).
Provadény budou pouze ty prace, které jsou v objednavce (pfijaté nabidce) vyslovné
uvedeny.

Objednavka konkrétnich praci v pripadé pfedplacenych hodin se provadi tak, ze Objednatel
ucini v prvnim korku objedndvku a Dodavatel mu sdéli, kolik ¢asu stravil praci na predmétu
objednavky.

Rozsah praci mizZe byt upravovan i dodatecné, ale jen s pfedchozim souhlasem obou
smluvnich stran, které si konkrétné specifikuji nové pozadavky. Rozsiteni praci bude
povazovano za viceprace, a jako takové bude pfipocitano k celkové cené a pfimérené se
zohledni i v terminu dokonceni realizace.

Objednatel je povinen radné spolupracovat s Dodavatelem tak, aby mohl byt predmét
smlouvy fadné plnén. Napf.

a. Poskytnout veskeré nezbytné podklady, jako napf. logo, fotografie, texty, cenik apod.
V pripadé grafickych podklad( museji mit tyto podklady odpovidajici kvalitu.

b. Vyjadrovat se k zaslanym navrhim a materidldm bez zbyte¢ného odkladu.

c. Umoznit Dodavateli pristup do téch systémd, bez jejichZ pfistupu by nebylo mozné
fadné plnit obsah smlouvy.

Prace budou zahajeny nejdfive po dodani vsech podklad(i nutnych pro zahajeni praci a
uhrazeni sjednané zalohy. Dokonceny budou dle harmonogramu uvedeného v nabidce,
pfipadné v konkrétné dohodnutém terminu. Veskera doba spojena s vicepracemi podle
odst. 2. tohoto ¢lanku se pfipocitava k terminlim dodani a termin dodani se o tuto dobu
prodluzuje. Pokud bude Dodavatel v prodleni ve spoluprdci, tak se termin dodani o dobu
prodleni prodluZuje.

Do cenové kalkulace se obvykle zapocitdva i ¢as straveny komunikaci s Objednatelem, a to ve
vySi 20% z celkového ¢asu predmétu smlouvy, jestlize neni vyslovné stanoveno jinak. Za
komunikaci se povaZuje mailingova korespondence, telefonni hovory a osobni schiizky

s Objednatelem, v¢etné ¢asu straveného pfipadnou dopravou. Pokud je komunikace

s Objednatelem na intenzivné;jsi Urovni, nez bylo predpokladanych 20%, Dodavatel na to
upozorni Objednatele s tim, Ze vyrazné prekroceni komunikace by bylo U¢tovano samostatng,
jako vicepréce v konzultacni oblasti.
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V. Platebni podminky
Ceny se pocitaji v Korunach ¢eskych (pokud neni vedeno jinak).

Ceny se v nabidkach uvadéji bez DPH (pokud neni uvedeno jinak). Sazba DPH bude ve fakture
pfipocitavana k celkové cené.
Splatnost faktur je 14 kalendarnich dni.

V pripadé casové ohrani¢enych projektd s pevné danou ¢astkou na dany projekt (napf. tvorba
webu) uhradi Objednatel zalohu ve vysi 50% z celkové ceny projektu.

Zbyla ¢astka za projekt bude uhrazena po dokondéeni a predani projektu.

U bezhotovostni platby se za datum platby povaZzuje vidy datum pfipsani ¢astky na bankovni
ucet prijemce.

V pfipadé neuhrazeni faktury v terminu bude pozadovan urok z prodleni v souladu

§ 1970 Obcanského zakoniku ¢. 89/2012Sb. ve znéni pozdé;jsich predpisl, a to ve sjednané
vysi 0,05% za kazdy den prodleni, pocinaje prvnim dnem po splatnosti faktury.

V. Zaruka

Zaruka je ¢asové neomezenad a trva po celou dobu Zivotnosti dodanych praci.
Dodavatel ruci za bezvadné odvedeni praci v rozsahu, ktery byl objednan.

Zaruka se vztahuje na vady, které mélo dilo v dobé predani Objednateli a projevi az po urcité
dobé tim, Ze dilo neplni zcela, nebo z¢4asti svou funkci vyminénou pfi zadani dila.

Za vady se nepovazuje to, co Dodavatel nemuze ovlivnit. Napf. odchylky v kalibrovani barev
rGznych monitord, rozdilné chovani internetovych prohlizecd, algoritmus vypoctu vysledku
vyhledavani u vyhledavacl, pti prenosu dat mezi systémy neschopnost odesilat (pfijimat)
data na strané systému neovladaného Dodavatelem, apod.

Zaruka se nevztahuje na dilo, do kterého byly jinou osobou, nez Dodavatelem, provedeny
zasahy, které by mohli zpUsobit vady dila.

Pokud Objednatel sdéli Dodavateli, Ze na dile zjistil néjakou vadu, je Dodavatel povinen
v pfimérené dobé vadu prozkoumat, a pokud zjisti, Ze se na vadu vztahuje zaruka, tak ji v co
nejkratsi mozné dobé odstranit na ndklady Dodavatele.

Dodavatel neruci za obsah, ktery si doda nebo vytvori Objednavatel, jeho zaméstnanci nebo
osoby Objednatelem povérené.

VI. Ochrana zajmU a prav smluvnich stran

Obé strany jsou povinny zachovavat mlcenlivost o veskerych skutec¢nostech, o kterych se
v souvislosti s predmétem smlouvy dozvi. Tato mlcenlivost pretrvava i po skonéeni Ucinnosti
této smlouvy.

Milcenlivost se vztahuje pfedevsim na ty informace, které nejsou verejné dostupné nebo
vefejné znamé a jejichZ vyzrazeni by mohlo zpUsobit Gjmu jedné ze smluvnich stran. Veskeré
informace, které jedna smluvni strana sdéluje té druhé, se povazuji za divérné. Micenlivost
se nevztahuje na ty informace, které jsou uréené verejnosti.
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Kazda ze smluvnich stran je povinna pfijmout adekvatni bezpecnostni opatreni, aby nedoslo
k aniku informaci, na které se vztahuje mlcenlivost.

Pokud by se jedna ze smluvnich stran dozvédéla, Zze mohlo dojit k Uniku divérnych informaci,
je povinna o tom bez zbytecného odkladu vyrozumét druhou smluvni stranu a spolupracovat
s ni ve snaze zabranéni vzniku Skod.

Dodavatel ma pravo uvadét dilo provedené pro Odbératele jako referenci své Cinnosti, ale
nesmi uvadét informace na, které se vztahuje mlcenlivost. Dodavatel ma také pravo do dila
uvadét sebe jako autora.

VII.  Odstoupeni od smlouvy

Dodavatel ma pravo okamfzité odstoupit od takové smlouvy, ktera by se svym plnénim
dostala do rozporu se zdkony, jinymi pravnimi predpisy nebo dobrymi mravy. Totéz plati
v pfipadé, Ze by plnéni obsahu smlouvy mohlo poskodit dobré jméno Dodavatele, bylo
v pfimém rozporu se zajmy Dodavatele nebo nékterého z jeho stalych klientd.

Dodavatel ma pravo odstoupit od plnéni smlouvy, jestlize mu Objednatel dluzi po splatnosti
za provedené prace.

Objednatel ma pravo odstoupit od smlouvy, jestlize Dodavatel svou vinnou nesplni
dohodnuté terminy, a to nikoli z divodu prodleni Objednatele nebo z divodu vy3$si moci.

O odstoupeni od smlouvy vyrozumi odstupuijici strana pisemné druhou stranu.

V pripadé odstoupeni od jednorazové smlouvy na vykonani néjaké ¢innosti (napf. vytvoreni
webovych stranek), je smlouva ukoncena den nasledujici po dni, kdy druha strana obdrzela
informaci o odstoupeni od smlouvy.

V pripadé odstoupeni od dlouhodobé smlouvy se sjednanou cenou za urcité obdobi (napf.
mésic, Ctvrtleti, rok apod.) konci tato smlouva v den, kdy by nasledovalo dalsi ¢asové obdobi
po obdobi, ve kterém se druhd strana dozvédéla o odstoupeni od smlouvy.

Odstoupeni od smlouvy nema vliv na povinnost mlcenlivosti, ani na povinnost uhradit
naklady, které byly prokazatelné vynaloZené v souvislosti s pInénim pfedmétu smlouvy

v dobé jeji platnosti a pfipadnych provedenych vicepraci. Pfi kalkulaci odvedené prace se
bude vychazet z verejné dostupného ceniku Dodavatele. Zaloha je v takovém pripadé
povazovana za stornopoplatek.

VIIl.  Zavérecnd ustanoveni

Tyto VOP maji obecny charakter a upravuji takové poméry, které nejsou vyslovné dojednany
Zadnou jinou smlouvou ani dohodou.

Jestlize néjaka smlouva upravuje urcité ¢asti odlisSné od VOP, pak plati konkrétni dojednané
podminky a rusi se tim rozporné ustanoveni VOP. Odchylné ujedndni od ¢asti VOP nema vliv
na ostatni ustanoveni VOP, kterd nejsou reSena zadnou konkrétni dohodou.

VOP jsou platné od data uvedeného v zahlavi VOP, a to aZz do doby vydani novych VOP. Kazda
nova VOP rusi ty pfedchozi.

Pro Objednatele jsou platné ty VOP, které byly platné v dobé uzavreni smlouvy (zaslani
objednavky), pokud Objednatel vyslovné nepfijme jiné VOP.
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