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Obsah prezentace

» Jak se sbiraji data pro statistiky Vysvétleni vyznamu pojmu v GA

T

» Princip fungovani Google » K ¢emu slouzi Google
Analytics (dale jen ,GA") Webmasters Tools (dale jen
» \Vytvoreni Utu a umisténi .GWT") a jak jej pouzivat

mériciho kdodu GATC na web » Propojeni GA, GWT a AdWords
(zalozeni udtu; méfici kédy GATC;
umisténi kddu na web; sledovani
stazeni soubort)

» Vyznam a porovnani ruznych
statistickych dat s ruznym
zpusobem méreni za ucelem
vytvoreni celkového obrazu reality

» PokrocCilé nastaveni GA

zobrazeni: filtry:; cile;
elektronicky obchod; uzivatelé:
oznacovani kampani
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Serverova data pro statistiky;
JavaScriptovy sbér dat pro statistiky.
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Serverova data pro statistiky

» Server eviduje pozadavky od navstevnika (klikani
mysi na odkazy)

» Server neeviduje Cinnost na strane
klienta/navstévnika
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JavaScriptovy sbér dat

pro statistiky

» Data jsou sbirana na strane klienta/navstévnika

» Data sbira kod, ktery se stahne do pocCitaCe
navstevnika spolu se strankou a pracuje na
pocitaCi navstévnika (vice o JavaScript zde)
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Jak to funguje

1 Google Analytics

1= = f|
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ProhlizeC navstevnika predava informace do
serverl Google, ktery z nich vytvari statistiky
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e umistit
Zeni soubor.
4.1. 2015

kody GATC; jak spravn

© Tomas Herout
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ZaloZzeni noveho uc¢tu GA

Zalozte si uCet na Google, pokud jej nemate
Vstupte na www.google.com/analytics/
Kliknéte na tlacCitko ,Vytvorit ucet"

Prihlaste se do uctu Google

Kliknéte na tlacCitko ,Spravce”

Zvolte ,Novy ucet”

Vyplnte veskera povinna pole

Kliknete na ,Ziskat Cislo pro sledovani”
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Métici kody GATC

» GATC — Google Analytics Tracking Code

» GATC Je v Jazyce JavaScript a nefunguje
u kazdého navstevnika webu

» Kazdy méfici kod ma unikatni identifikaci pomoci
tzv. Cisla UACCT napr. UA-21416026-1

» Merici kody Ize upravovat/rozsirovat podle
potFeby — zahrnout subdomeny, jiné domény 1. fadu apod.
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Toto je mérici kod GATC

LS >
SmpRe SR E SO R G a ) 1 [ Y'Googlehnal yticsObjecti =71 [xr] =
sk el e ke leh ko) s M @ |
S S e =i L e ) pushi(arguments) ), L[] . 1=1*new

Date () ;a=s.createElement (o),

m=s.getElementsByTagName (0) [0] ;a.async=1l;a.src=g;m.parentNo
de.insertBefore (a,m)

}) (window, document, '"script', '//www.google-
SN Ale s i com/fanal yETes. s L, fgat).;

CreiScre e T e TINS5 192:85 8 1 e Nauto )
ga('send', 'pageview');
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Jak spravné umistit

kod GATC do webu

» Je nutne jej umistit na kazdou stranku, kterou
chceme sledovat

» Umisit by jste je] mely do hlaviCcky mezi znacCky
<head> a </head> (v horni ¢asti HTML kodu)
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Sledovani stazeni soubora

» Soubory (PDF, ZIP, EXE, DOC ...) nemohou
obsahovat GATC a proto je GA nesleduje jako
stranky webu

» Sledovat je muzete pomoci:

a) ucelove mezistranky, ktera provede
presmerovani na soubor nebo

b) sledovanim udalosti.
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Nastaveni: zobrazeni, filtrt, cilti, elektronického obchodu,
uzivatell a oznacovani kampani.
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Nastaveni zobrazeni

» Zobrazeni slouzi pro ruzné pohledy na statisticka
data, napr. navstévy jen z PPC kampané

» Zpetne nelze meénit data sbirana v profilech,
ani menit cile

» Doporucuji nechat jedeno zobrazeni bez
jakehokoli filtru

» Na dalsich zobrazenich se obvykle pouzivaiji filtry
tak, aby zobrazeni fungovalo svému ucelu
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Nastaveni filtra

» Filtry se meni ve spravci a pro kazde zobrazeni
samostatne

» Filtry mohou nastavit zobrazeni pro dany ucel,
e napr.:
— - Vyloucit pristup z vlastnich PC (IP, cookie)
— - Zahrnout pouze urcCity region, jazyk, prohlizec...
- . Zobrazit jen jeden zdroj navstévnosti (kampar...)
- Sledovat oznacenou skupinu navstévniku

L
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Nastaveni cila

» Slouzi pro prehlednou zpétnou vazbu

» Jako cil |ze nastavit:
e - URL adresu (napr. podekovani za dokonceni
e objednavky)
— - Dobu trvani navstevy
= | - PocCet stranek na navstevnika
- - Udalost (napf. shlédnuti videa)

» PInéni cilu se zobrazuje jako konverze

L
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Nastaveni

elektronického obchodu

» VyZzaduje specifické rozsireni GATC

» RozsSifuje se o:
- pageTracker. addTrans(Cislo, nazev, cena, dan ...)
- pageTracker. addltem(Cislo, kod, produkt ...)
- pageTracker._trackTrans()

» MuZete sledovat i platebni brany tretich stran
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Nastaveni uzivatelu

» Uzivatele nastavite pod tlaCitkem ,Spravce”

» Uzivatele muzete nastavovat pro
- Uucet,
- sluzbu i
- zobrazeni.

» Zadavate e-mailovou adresu, ktera vSak musi mit
zfizen ucet na Google
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Oznacovani kampani

» Kampaneé AdWords se identifikuji automaticky,
pokud je GA propojen s AdWords

» Ostatni odkazy kampani je nutne oznacit
(Sklik, eTarget, PR Clanky, bannerové systémy ...)

-

=] http://www.domena.cz/?utm_source=seznam cz&
=1 utm_medium=ppc&utm_term=klicove slovo&utm
content=obsah&utm_campaign=nazev_kampane

L

(poz. odkaz v zapati je oznaCen pro GA)
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» Navstévy — pocet pocitaCu pfistupujicich na web

» Uzivatelé — nezapocitavaji se opakovane
navstévy obvykle za 6 mésicu

» Mira opusteni — procento unikatnich navstev
kratSich nez 30s

» Konverze — zmeéena z pasivniho navstevnika
na navstevnika, jez spinil dany cil

» Tok navstévniku — vizualizace cesty navstévniku
mezi strankami

» AdWords — systém na spravu reklamnich PPC
kampani u Google
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» Analyza na strance — vizualni ukazka klikani na

strance. POZOR jedna se o procento zobrazeni
stranky ze stranky na kterou se divate. Pokud ma
stranka vice odkazu, tak je to soucet vSech
odkazu. Nezobrazuji se externi odkazy

» Hodnota stranky — vychazi z ceny nastavené u
splneneho cile a strance se hodnota priradi jen v
pripadé, ze tato stranka byla na cesté kK cili

» Cookie — (angl. ,kolacek™) kod, ktery se ulozi v
pocitaCi navstévnika a umi informovat GATC

» CTR — pomeér mezi zobrazenim a kliknutim

www.helpmark.cz © Tomas Herout 4.1.2015 23
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Google Webmasters
Tools (GWT)

Podminky pro spusténi GWT; funkce GWT.
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Podminky pro spusténi GWT

» Pro spusteni GWT je nutné overit prava k webu
- Stejny ucet Google pro GAi GWT pokud je GATC
v hlavicce webu

> - Umisténi ovérovaciho kédu do hlavicky webu

. « Umisténi daného souboru do korenoveho

— adresare
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Funkce v GWT

» Informuje o zjistenych problémech

» Eviduje vyhledavaci dotazy na Google, pocCet
zobrazeni, pocCet kliknuti, CTR a prumérnou
POZiCi

» Odkazy smerujici na vas web, kam je
odkazovano nejcasteji a s jakymi kliCovymi slovy
jsou odkazy spojeny

» Jakeé stranky Google zaindexoval

» Vliv Google+ na vyhledavani
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» Frekvence klicovych slov webu jako celku,
variace klicovych slov a jejich rozlozeni mezi
strankami

» Omezit maximalni rychlost prochazeni
(nedoporucuiji)
» Odstranit z indexu stranky

» Upravovat vyhledavani na svem webu pomoci
Google

» Degradovat vnoreny odkaz (sitelink)

D s
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Propojeni GA,

GWT a AdWords

Propojeni GA s GWT; propojeni GA s AdWords
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Propojeni GAs GWT

» Udty GA a GWT je mozné sparovat
(na uctu GA zdroje navstévnosti / optimalizace pro vyhledavace)
» GWT prenese do GA tato uziteCna data:
- Dotazy na kl. slova vCetne zobrazeni, CTR
a prumeérné pozice na Google
- Vstupni stranky, zobrazeni, pozice a CTR
- Geografické zobrazeni, pozice a CTR

- VIliv socialnich siti na navstévnost a konverzi
(Facebook, Twitter, Google+, YouToube...)
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Propojeni GA s AdWords

» AdWords automaticky prenasi data do GA,
jestlize pouzivate stejny ucet Google pro oba
systemy

» Zakladni data GA a AdWords mohou byt odliSna

1. Data AdWords jsou serverova na rozdil od GA

—
= 2. AdWords provadi korektury napr. opakujicich se
— navstéyv

L
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Vyznam r

statisti

Praktické ukazky na PC
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UZitecné odkazy

» Navody na www.helpmark.cz/navody
» Google analytics www.google.com/analytics
» GWT www.google.com/webmasters/tools

= » Nastroj na generovani oznacenych adres
] , -
X » Napoveda pro GA
—— » Napoveda pro webmastery na Google
[-' |
= —
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http://support.google.com/analytics/bin/answer.py?hl=cs&answer=1033867
http://support.google.com/analytics/?hl=cs
http://support.google.com/webmasters/?hl=cs

Dékuji za pozornost,
nyni je prostor pro ukazky a diskuzi.
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